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Algemene Voorwaarden KruiPbestuiving B.V. | KvK 982.66.020
Artikel 1 Algemeen

1.1. Alle offertes van KruiPbestuiving B.V. zijn vrijblijvend, tenzij het tegendeel uitdrukkelijk in een offerte is
vastgelegd;

1.2. KruiPbestuiving B.V. zal iedere opdracht bevestigen met vermelding van de aard van de
dienstverlening. Bij gebreke van een dergelijke bevestiging wordt de aard van de dienstverlening afgeleid
uit de correspondentie tussen de partijen;

1.3. KruiPbestuiving B.V., en alle bij de Kamer van Koophandel Rotterdam ingeschreven handelsnamen met
KvK-nummer 98266020, is de gebruiker van deze algemene voorwaarden.

Artikel 2 Opdracht

2.1. Door de aanvaarding van een opdracht neemt KruiPbestuiving B.V. een resultaatverplichting op zich.
De prestatie van een opdracht komt tot stand naar beste inzicht en in overeenstemming met de normen
van goed vakmanschap;

2.2. Inlichtingen die door de opdrachtgever en de kandidaat aan KruiPbestuiving B.V. zijn verstrekt, zullen
als juist worden aanvaard door KruiPbestuiving B.V.;

2.3. De werkzaamheden worden voor beroepsaansprakelijkheid uitgevoerd onder RVOI-2001.
Artikel 3 Aansprakelijkheid

3.1. Eventuele aansprakelijkheid van KruiPbestuiving B.V. is in dat geval beperkt tot maximaal de met de
opdrachtgever schriftelijk overeengekomen vergoeding.

Artikel 4 Annulering door de opdrachtgever

4.1. De opdrachtgever heeft het recht om schriftelijk of per e-mail deelname aan of opdracht tot een
bijeenkomst (zoals een cursus, training, symposium, workshop of andere fysieke of online bijeenkomsten)
kosteloos geheel te annuleren, of kosteloos minimaal drie weken védér de geplande startdatum van de
bijeenkomst deze in goed overleg kosteloos te verplaatsen naar een nieuwe datum;

4.2. Bij annulering korter dan een 21 kalenderdagen (= drie weken) voor de geplande startdatum van de
bijeenkomst is de opdrachtgever verplicht 50% van de overeengekomen hoofdsom te betalen;

4.3. Bij annulering korter dan een 72 uur vddr de geplande startdatum met starttijd van de bijeenkomst is
de opdrachtgever verplicht 100% van de overeengekomen hoofdsom te betalen.

Artikel 5 Annulering door KruiPbestuiving B.V.

5.1. KruiPbestuiving B.V. behoudt zich het recht voor om een bijeenkomst te annuleren in geval van
overmacht (zoals ziekte van de trainer, technische problemen of andere omstandigheden buiten de
invloedssfeer van KruiPbestuiving B.V.);

5.2. In geval van annulering door KruiPbestuiving B.V. zal in overleg met de opdrachtgever een alternatieve
datum worden vastgesteld. Als geen alternatief mogelijk is, worden reeds betaalde bedragen voor de
bijeenkomst volledig gerestitueerd.
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Artikel 6 Betaling

6.1. De opdrachtgever is te allen tijde gehouden elke door KruiPbestuiving B.V. ingediende factuur te
voldoen binnen 14 kalenderdagen na factuurdatum, tenzij anders schriftelijk is overeengekomen.
Betalingsverplichtingen zijn nimmer vatbaar voor compensatie;

6.2. Uitsluitend betalingen aan KruiPbestuiving B.V. werken bevrijdend. Betalingen aan medewerkers of
het verstrekken van voorschotten aan die medewerkers zijn verboden en onverbindend en kunnen
nimmer grond opleveren voor schulddelving of schuldvergelijking;

6.3. Reclames over enige factuur moeten binnen 7 dagen na factuurdatum schriftelijk bij KruiPbestuiving
B.V. zijn ingediend. De bewijslast over tijdige indiening van de reclame berust bij de opdrachtgever. Een
reclame doet niet af aan de betalingsverplichting;

6.4. Alle kosten van inning, waaronder begrepen de volledige kosten van rechtsbijstand, zowel in als
buiten rechte -door wie dan ook verleend - komen geheel voor rekening van de opdrachtgever. Deze
vergoeding zal steeds, zodra rechtsbijstand door KruiPbestuiving B.V. is ingeroepen respectievelijk de
vordering door KruiPbestuiving B.V. ter incasso uit handen is gegeven, zonder enig nader bewijs in
rekening worden gebracht en door de opdrachtgever verschuldigd zijn.

Artikel 7 Geschillenregeling

7.1. Op alle overeenkomsten, waarop deze voorwaarden geheel of gedeeltelijk van toepassing zijn, is het
Nederlands recht van toepassing;

7.2. Eventuele geschillen, waarvoor een minnelijke oplossing niet mogelijk blijkt, worden voorgelegd aan
de bevoegde rechter te Rotterdam.



